Allgemeine Vertragsbedingungen
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Andarungen vor Vertragsabschiuss vorbehalten und mit
dem Reissnden abweicherde Versinbarungen treffen,

4. Lelstungsénderungen

Anderungan und Abwelchungen einzelner
Reiselelstungan von dem vereinbarten Inhalt des
Reiseverrages, die nach Verragsabschiuss notwendig
wrden und vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und
Glavben herbeigefihn wurden, sind nur gestatiet, sowelt
e Anderungen oder Abwelchungen nicht erheblich sind
und den Gesamizuschnitt der gebuchien Relse
beeintrichtigen,

ine zulassige Anderung einer wesentlichen

Pt istung hat der Rei wstalter dem Reisenden
urmerzighoh nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu
griddren.

4.3 Im F;\n&i der erheblichen Anderung #iner wesentlichen
anh der Relsende vom Vertrag zurlickireten
ouer N,Mi‘t cdcmwm die Telinahme an einer anderen
mindestens gleichwertigen Reise verlangen, wenn det

i olche Reise ohne

sinem Angebot

Azl
5. Rilchkiritt des Reisenden

- Wir
S

wE WY

Drar ROckintt vor Re sginn ist jederzeit mégl
&sm;}f& en thnen, disses scheiftich zu tun, T
evertrag aurick, so sind wir berachtigl, unter
riaksivhiigung des Zeitpunkis des Racktritts, folgenden
Ersatranspruch fr getroffene Reisevorkehrungen sowls fr
unsere Aufwendungen geltend zu machen;

- bis 31 ”Mg wor Anrelse 10% des Reisepreises
- bis 22, Tag vor Amm s 0% des Reiseprei
~ bis 14, Tag vor Anreise 40% des Relsensis
- bis B Tag vor i\umim S0% des Relsepreises
- ab 7. Tag vor Aneise 70% des prelses
{hed Ferlerwolnungen B0% des Relsepreises)
Elwl MNichtantritt der Heise ohne vorherige Absage 80% deg
Relsepreises.

Uies gt nioht, wenr wir ledighch als Vermittier im Sinne
des Reisevertragstechts ttig sind. In diesem Fall gelten
die Bedingungen des jeweiligen Verragspartners (Hotel,
Fension, Ferlenwohnung o), Als Vermiltler etheben wir
eine angemessene Bearbeitungsgehahr in Hihe von mind.
15,

&, Riloktritt durch den Relseveranstalier

Dar Relseveranstalter kann den Relsevertrag fristios
kindigen, wenn der Reisende oty Abmahnung und der
Androbung der fistlosen Kindigung erheblich weiter stér,
50 dass seine weitere Tellnahme fir den Reiseveranstalter
undfoder die Relsetaiinehimer nicht mehr zumutbar ist
Dies gilt auch, wann der Relsende sich nicht an sachiich
begriindete srhabiiche Hinweise hilt, deren Beachtung fir
die Durchflhrung der Reise edorderich ist, Dem
Reiseveranstalter steht in diesem Fall der Reisepreis
grundsétzich weiter zu, sowell sich nicht ersparte
Aufwendungen und Vorteile aus siner anderweitigen
Verwertung der Relseleistunglen) ergeben.
Schadensersatzanspriche des Veranstalters im {brigen
bletben unberiht, Der Reiseveransialter st berechtigt, die
Reise bis zu zwel Wochen vor Reisebeginn shzusagen,
wann dig festgelegte Mindestleiinehmerzahl nicht erreicht
wird,

7. Gewdhrizistung und Abhilfe (vgl. §§ 651 ¢ bis f BEB)

7.4, Bind die Relselalstungen nicht vertragsgemal, so
kann der Relsende Abbilfe verlangen, sofern diese nicht
einen unverhditnismaligen Autwand erdordert. Die Abhilfe
kesteht in der Beseitigung des Reisemangels brw. einer
gletchwertigen Ersatzleistung.

7.2, Der Felsende kann die Herabselzung des
Reisepraises verlangen, wenn ef den oder die
Relsemdngel bel dem Relseleiter, oder falls ein Reiselaiter
richt erreichbar ist, beim Relseveranstalter direkt anzeigt,
sowelt nicht erhebliche Schwierigkeiten die Mingelanzeige
gegenliber dem Relseveranstalier unzurmutbar machen,
Die Telefor. und Telefaxnummern ergeben sich aus den
Relseunterdagen. Linterldsst der Reisends schuldhaft die
Miingslanzeige, so stehen ihm keine Anspriche auf
Herabselzung des Reisepreises zu.

7.5 Ist die Reise mangelhaft und leistet der Veranstalter
nicht innerhalb der von dem Reisenden bestimmten
angemessenen Frist Abhilfe, 50 kann der Reisende auch
selbst Abhilfe schaffen und den Ersatz der erforderlichen
Autwendungen verlangen, Einer Fristsetzung bedarf es
nicht, wenn der Reiseveranstalter die Abhilfe verweigert
oder ein besonderes Interesse des Reisenden die sofortige
Salbsthitfe rechtfertigh

7.4, Wird dig Reise durch einen Mangel etheblich
beeintréchtigt, so kann der Reisende sine angermaessens
Frist zur Abhilfe setzen. Verstreicht die Frist nutzlos, so
kann der Reisende den Reiseverlrag kiindigen. Die
Fristsetzung st entbehrlich, wenn die Abhilfe unméglich ist
verwveigert wird oder die sofortige Kiindigung durch ein
besonderes Interesse des Reisenden gerechifertigt ist.
Das gt entsprechend, wenn dem Reisenden die Reisa

ge eines Mangels aus wichtigem und fir den
issveranstalter etkennbaren Grund nicht zuzumuten ist,

7.5, Bei berechtigter Kiindigung kann der

veranstalier flir erbrachite oder zur Beendigung der
noch zu erbringende Reiselgistungen eine

igung verlangen. Fir deren Berechtigung sind der
rbrachten Reiseleistungen sowie der

reis und der Wert der veriraglich vereinbanen
tungen maflgeblich {vgl § 471 BGR). Dies git

nicht, sofem die erbrachten oder zu erbringenden
Reiseleistungen fir den Reisenden kein Interesse haben.
Der Reiseveranstalter hat die erforderdichen Mafinahmen
zu treffen, die infolge der Vertragsauthebung notwendig
sind. Ist die Rackbeférderung vom Reisevertrag umfasst
so hat der Reiseveranstalter auch fiir diese zu sorgen und
die Mehrkosten zu tragen,

7.6, Der Relsends kann unbeschadet der Minderung oder
e Kindigung Schadensersatz wegen NichlerfUliung
verlangen, €5 sel denn, der Mange! beruht auf einem
Umstand, den der Reiseveranstalter nicht zu vertreten hat,

8, Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpllichtet, die ihrm zumutbaren Schritte zu
writernehmen, urn eventuslle Schaden gering zu halten. Die
Zif 6. und 7. sind 24 beachten

8. Maftungsbeschrankung

9.1, Die Haftung des Relseveranstaliers fir Schiiden, die
nicht Kérperschiden sind, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrdnkt,

2.1.1. soweit eln Schaden des Relsenden weder
vorslzlich noch grob fahridssig herbeigefih wird, oder

9.1.2. wenon der Veranstalter lir sinen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens
eines Leistungstrigers veranbaortiich st

2. Gelten fir wine von einern Leistungstriger zu
ﬂ»rkn“mgfémde Reiseleistung internationate Uberginkommen
oder wuf diesen beruhende gesetzliche Bestimmungen,
nach denen ein Anspruch auf Schadensersaty nur unter
bestirmien Voraussetzungen oder Beschrinkungen
gellend gemacht werden kann, 50 kann sich der
Relseveranstalter gegeniber dem Relsenden auf disse
Ubereinkommen und die darauf benshenden gesetrlichen
Bestimmungen berder.

9.3, Bel ausdricklich als vermittelt bezeichneten
Leistungen ist Ziff.1.6. dieser Bedingungen zu beachten,

2.4, Anspriche des Reisenden aus unedaubler Handlung,
die nicht auf Vorsalz oder grober Fahrlassigkelt beruhen,
fihren, fiir Schiden die nicht Kérperschiiden sind, zu einer
beschrinkten Haftung des Relseveranstallers je Reise und
Reisenden in Hohe von € 4,100, Ubersteigt der
Relsepreis € 4.100,- |, 80 ist die Haftung auf den dreifachen
Helseprels begrenzt Anspriche nach Intemationalen
Ubereinkommen oder gesetzlichen Bestimmungen bleiben
irn fibrigen unberlhit

9.5, Dem Reisenden wird im Hinblick auf die
Haftungsregelung in Ziff. 8. der Abschiuss einer
Reiseunfall-, einer Reisegepick. sowie eingr
Relseausfaliversicherung (siehe ZLE) emplohlen.

14, dusschiuss von Anspriichen und Verjihrung

10.1. Anspriiche wagen mangethafter Reiseleistungen,
machirdglicher Unmdglichkelt und wegen Verletzung von
Nebenpflichten hat der Reisende innerhalb eines Monats
nach verfraglich vorgesehener Beendigung der Reize
gegeniber dern Relseveranstalier geltend xu machen. Nach
Ablauf der Prist kdnnen Anspriche nur geltend gemacht
werden, wenn der Reisende die genannte Frist ohne
eigeres Verschulden nicht sinhalten konnte.

L2, Anspriiche des Reisenden im Sinne der Ziff 7.1,
verjihren in sechs Monaten nach dem vertraglich
vorgesehenen Relseende.

10.3. Macht der Reisende nach vertraglich vorgesehenam
Reiseends Anspriiche innerhalb sines Monats geltend, so ist
die Verjhrung solange gehemmt, bis der Reiseveranstalier
die Anspriche schriftlich zrurickwelst

11, Gerichtsstand

im Streitfalie ist der Gerichtsstand Neustadt an der
Weinstrasse.

13 Unwirksamkelt einzeiner Bestimmungen

Die Unwitksamkel einzeiner Bestimmungen begrindst nicht
die Unwirksamkeit des Reisevertrages im Gbrigen.

Alle Preisangaben ohne Gewdhr, tir Druckfehler wird
keine Maftung Obemommen,

{Stand: Januar 2002)



